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引言

保信云（以下简称“我们”）尊重并保护所有使用服务用户的个人隐私权。为了给您提供更

准确、更有个性化的服务，我们会按照本隐私权政策的规定使用和披露您的个人信息。但本

应用将以高度的勤勉、审慎义务对待这些信息。除本隐私权政策另有规定外，在未征得您事

先许可的情况下，本应用不会将这些信息对外披露或向第三方提供。本应用会不时更新本隐

私权政策。您在同意本应用服务使用协议之时，即视为您已经同意本隐私权政策全部内容。

本隐私权政策属于本应用服务使用协议不可分割的一部分。

1. 适用范围

(a) 在您使用本应用网络服务，或访问本应用平台网页时，本应用自动接收并记录的您的浏

览器和计算机上的信息，包括但不限于您的 IP地址、浏览器的类型、使用的语言、访问日

期和时间、软硬件特征信息及您需求的网页记录等数据；

您了解并同意，以下信息不适用本隐私权政策：

(a)本应用收集到的您在本应用发布的有关信息数据，包括但不限于参与活动、成交信息及

评价详情；

(b) 违反法律规定或违反本应用规则行为及本应用已对您采取的措施。

2. 信息收集

我们提供服务时，可能会收集、储存和使用下列与您有关的信息。如果您不提供相关信息，

可能无法注册成为我们的用户、享受我们提供的某些服务，或者即便我们可以继续向您提供

一些服务，也无法达到该服务拟达到的效果。

a) 您在注册我们的账户或使用我们的服务时，向我们提供的相关个人信息，例如电话号码、

电子邮件等；您通过我们的服务向其他方提供的共享信息，以及您使用我们的服务时所储存

的信息。

b) 日志信息指您使用我们服务时，系统可能会通过 cookies、web beacon 或其他方式自

动采集的技术信息，包括：设备或软件信息，例如您的移动设备、网页浏览器或您用于接入

我们的服务的其他程序所提供的配置信息、您的 IP地址和您的移动设备所用的版本和设备

识别码； 您在使用我们服务时搜索和浏览的信息，例如您使用的网页搜索词语、访问的社

交媒体页面 url地址，以及您在使用我们服务时浏览或要求提供的其他信息和内容详情；有

关您曾使用的移动应用（APP）和其他软件的信息，以及您曾经使用该等移动应用和软件的

信息；您通过我们的服务进行通讯的信息，例如曾通讯的账号，以及通讯时间、数据和时长；

c) 为了保障软件与服务的安全运行，我们会收集您的应用安装列表、设备型号、设备名称、



设备唯一标识符（包括：IMEI、Android ID、IDFA、设备 Mac地址）、语言设置、字体设

置、操作系统和应用程序版本、登录 IP地址、接入网络的方式。

3. 信息使用

(a)我们不会向任何无关第三方提供、出售、出租、分享或交易您的个人信息，除非事先得

到您的许可，或该第三方和本应用(含本应用关联公司)单独或共同为您提供服务，且在该服

务结束后，其将被禁止访问包括其以前能够访问的所有这些资料。

b)我们亦不允许任何第三方以任何手段收集、编辑、出售或者无偿传播您的个人信息。任何

本应用平台用户如从事上述活动，一经发现，本应用有权立即终止与该用户的服务协议。

4. 信息披露

在如下情况下，本应用将依据您的个人意愿或法律的规定全部或部分的披露您的个人信息:
(a) 经您事先同意，向第三方披露;
(b)为提供您所要求的产品和服务，而必须和第三方分享您的个人信息;
(c)根据法律的有关规定，或者行政或司法机构的要求，向第三方或者行政、司法机构披露;
(d) 如您出现违反中国有关法律、法规或者本应用服务协议或相关规则的情况，需要向第三

方披露；

(e)如您是适格的知识产权投诉人并已提起投诉，应被投诉人要求，向被投诉人披露，以便

双方处理可能的权利纠纷;
(f)在本应用平台上创建的某一交易中，如交易任何一方履行或部分履行了交易义务并提出信

息披露请求的，本应用有权决定向该用户提供其交易对方的联络方式等必要信息，以促成交

易的完成或纠纷的解决；

(g) 其它本应用根据法律、法规或者网站政策认为合适的披露。

5. 信息安全

a)本应用帐号均有安全保护功能，请妥善保管您的用户名及密码信息。我们将通过对用户密

码进行加密等安全措施确保您的信息不丢失，不被滥用和变造。尽管有前述安全措施，但同

时也请您注意在信息网络上不存在“完善的安全措施”。

6. 设备权限

a) 在具体提供服务的过程中我们可能需要调用您的一些设备权限，例如为上传图片的目的

获得您的照片访问权限；为实现拍照和上传目的获得您的相机权限；为实现保存图片目的获

取您的存储权限等，我们将在具体场景下以弹窗的形式询问并征得您的同意。您可以在设备

的系统设置功能中选择打开或关闭相应的权限，从而允许或拒绝我们收集和使用您的个人信

息。

7.本隐私政策的更改

a)如果决定更改隐私政策，我们会在本政策中、本公司网站中以及我们认为适当的位置发布

这些更改，以便您了解我们如何收集、使用您的个人信息，哪些人可以访问这些信息，以及



在什么情况下我们会透露这些信息。

(b)本公司保留随时修改本政策的权利，因此请经常查看。如对本政策作出重大更改，本公

司会通过网站通知的形式告知。

请您妥善保护自己的个人信息，仅在必要的情形下向他人提供。如您发现自己的个人信息泄

密，尤其是本应用用户名及密码发生泄露，请您立即联络本应用客服，以便本应用采取相应

措施。

关于我们

[经营者]：浙江保信科技有限公司及其他关联公司
[联系地址] ：浙江省杭州市西湖区西溪首座 A1-2座 529室
[电话号码] ：4008896621
[电子邮件地址] ：
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